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eBill Direct Debit
Die SIX macht vorwarts
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Migrationskonzept
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Fir die Banken hat SIX ein Migrationskonzept zusammen mit der
Luzerner Kantonalbank entwickelt.

Im Wesentlichen geht es darum zu ermitteln, welche Bankkunden sowohl
LSV—+-Ermachtigungen als auch eBill-Teilnehmer sind und somit auch an
eBill Direct Debit (digital/analog) teilnehmen kdnnten.

Es bendtigt jedoch die Zustimmung des Kontoinhabers (mit einem Klick
ohne Zustimmung zur Regelmassigkeit), damit LSV+ zu eBill Direct
Debit transferiert werden kann.
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LSV+/BDD Meldung TA875
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Analoges Onboarding
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- Analoges Onboarding funktioniert analog LSV +

Es kann Uber ein Formular (Papier oder digital)
ein Zusage mit eBill Direct Debit gemacht werden.

Die Bank Ubernimmt die komplette Administration fiir den Kontoinhaber.

Einzlige Uber das analoge Verfahren sind im e-Banking nicht ersichtlich, auch
nicht unter e-Bill. Nur auf dem Kontoauszug sieht man die Abbuchung.

© Corris AG eBill Direct Debit Analoges Onboarding
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Eine Stornierung der Férderschaft ist nur Gber die NPO oder Gber
die Bank mdglich.

LSV+-Zusagen kénnten bereits jetzt gleichzeitig mit einer Zusage zu
eBill Direct Debit kombiniert werden, welche eingereicht werden

kann, sobald eine Bank teilnimmt.

SIX wird eine Vorlage fir ein Formular fir Ermachtigung zu eBill
Direct Debit auf Wunsch der Banken entwerfen.

© Corris AG eBill Direct Debit Analoges Onboarding
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Vorstoss Vorstand & Verband




corris

Vorstoss Verwaltungsrat Corris bei SIX und Vorstoss vom Swissfundraising

Nach eigenen Aussagen ist Roger Tinner in Kontakt mit SIX. Leider konnte
oder wollte er nicht sagen, mit wem, wann Resultate zu erwarten sind und wo
Swissfundraising im Prozess steht. Ich habe nochmals darauf hingewiesen, um
wie viel Geld es eigentlich geht und wie wichtig ein spateres Enddatum ware.
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- Corris hat auch im Verwaltungsrat das Thema noch eingehend diskutiert.

Wir ermitteln im Moment die Spendenausfalle, die durch das Abschalten
von LSV+ zu erwarten sind.

Bei einem Marktvolumen von vielen Millionen Franken Spendeneinnahmen
Uber LSV+ dirfte der Schaden erheblich sein. Wir erarbeiten im Moment
gerade eine Strategie, um auf héchster Ebene mit SIX verhandeln zu
kdnnen und sind ggf. auf Unterstlitzung der Hilfswerke angewiesen.

orris AG eBill Direct Debit Vorstoss Vorstand & Verband
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Regelmassige Digitale Zahlungen
Payrexx, RaiseNow und Stripe
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Payrexx
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Digitale Zahlungen
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Payrexx ist eine Schweizer Firma mit Sitz in Thun.

Payrexx wird ab Mitte 2026 ein Komplettpaket fir regelmassige

/Zahlungenanbieten: e-Bill Direct Debit, regelmassige Kredit- pcyre) ’°
und Debitkartenzahlungen, TWINT Recurring und Terminals mit .

Tap to Pay.

- Corris ist Plattformpartner und kann Einzlige selber steuern.

© Corris AG Digitale Zahlungen Payrexx
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Corris nimmt Payrexx als innovativen, fairen und
|6sungsorientierten Partner war.

Wir sind zuversichtlich, Mitte 2026 eine umfassende L&sung
an Infostand und Ture fir alle NPOs anbieten zu kénnen.

© Corris AG Digitale Zahlungen Payrexx
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RaiseNow

RaiseNow

Digitale Zahlungen
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- RaiseNow ist die weitverbreiteste L6sung
fir Spendenzahlungen in der Schweiz.

- Corris ist dabei, RaiseNow komplett in die eigene L6sung zu integrieren. ﬂiseNOW
- RaiseNow bietet keine Terminals an.

- RaiseNow ist an der Entwicklung TWINT Direct Debit beteiligt.

© Corris AG Digitale Zahlungen RaiseNow
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RaiseNow ist eine gute Ldsung, vor allem fir NPOs welche
RaiseNow bereits einsetzen. Sollte Payrexx alles umsetzen
wie versprochen, muss aber RaiseNow nachziehen, um im
Bereich F2F mithalten zu kénnen.

© Corris AG Digitale Zahlungen RaiseNow
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Stripe
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- Der Onboarding-Prozess war fir Corris sehr langwierig.

- Corris hat alles, was gefordert wurde, in der gewilinschten
Form geliefert. Wir warten nun auf das definitive Go.

stripe

- STRIPE m&chte sehr viel Gber die NPOs und die Verwendung
der Spenden wissen.

- Heikle Gebiete (Sanktionen, Krieg, etc.) sind ausgeschlossen.

© Corris AG Digitale Zahlungen Stripe
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Die Kosten fiir STRIPE-Zahlungen sind héher im Vergleich mit anderen
Anbietern. RaiseNow und Payrexx sind glinstiger. Allerdings behauptet
STRIPE fuhrend bei regelmassigen Zahlungen mit Kreditkarten zu sein.

stripe

- STRIPE bietet eigene Terminals an.

- Corris kann Belastungen steuern.

© Corris AG Digitale Zahlungen Stripe
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nsofern Corris tatsachlich das GO von STRIPE bekommt,
<ann STRIPE bald getestet werden. Im Ausland ist diese

_dsung auch im Spendenbereich weit verbreitet. Payrexx
und RaiseNow dirften aber Mitte 2026 die Nase vorn haben.

Digitale Zahlungen Stripe
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Diverses
New tools
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Kl-gestlitzte Onboarding Journey
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Corris hat zusammen mit Enzo Duit eine komplett automatisierte Lésung mit
Al zur individuellen Kommunikation mit dem Spender entwickelt.

Die Lésung konnte in der letzten Version leider nur fir 2 Wochen getestet
werden. Es gab kein negatives Feedback von Spender*innen, die beschrankte
Menge der Zusagen lasst aber noch keine aussagekraftigen Schlisse zu.

© Corris AG Diverses Kl gestitzte Onboarding Journey



Cofrris

Spendenservice-Plattform
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oncelaid

CN
SOZIALPROJEKTE

Wie konnen wir lhnen helfen?

Adressanderung lhre regelmassige Andere Services

Sie sind umgezogen? Unterswtzung andern Haben Sie andere Wiinsche oder Anregungen?

Teilen Sie uns bitte Ihre neue Adresse mit, Was immer Sie an lhrer regelméssigen Teilen Sie uns diese hier mit.
damit wir Sie weiterhin Uber die Wirkung Ihrer Unterstiitzung veréandern wollen, nehmen wir
Spende informieren kdnnen. Danke! hier sehr gerne entgegen. Andere Services

© Corris AG Diverses Spendenservice-Plattform
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Die Spendenservice-Plattform verstehen wir als Teil der Folgeprozesse und

ist neu Teil des Service-Pakets.

Die Spendenservice-Plattform wird von Corris intern weiter entwickelt und
optimiert. Ein Registrierungsmechanismus wurde eingebaut und die

Plattform befindet sich nun im Re-Design.

Die Registrierung basiert nicht auf einem standigen Passwort, sondern auf
Identifizierung eindeutiger Merkmale, welche die Spender*innen bei jedem

Login angeben missen.

© Corris AG Diverses Spendenservice-Plattform
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Benutzer*innen, die sich nicht registrieren, kénnen sich auf der Plattform

ber die Organisation informieren, aber keine Anderungen in Auftrag geben.

Spender*innen sehen nach dem Login ihre Beziehungen

und kédnnen Anderungen an einer Zusage vornehmen.

Es gibt nun eine Anbindung an die Corris Datenbank,

welche die automatisierte Mutation erlaubt.

© Corris AG Diverses Spendenservice-Plattform
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Bei Interesse an einem Einsatz bitte bei Karin melden.

© Corris AG Diverses Spendenservice-Plattform
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Vielen Dank
fur eure Autmerksamkeit
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lhr Kontakt fur
Fundraising
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Baldwin Bakker
CEO

+41 44 563 88 60 Direktwahl
+41 79 766 56 99 Mobil
baldwin.bakker@corris.com

Karin Ackermann
Leiterin Geschaftsbereich Services

+41 44 563 88 31 Direktwahl
+41 44 563 88 88 Zentrale
karin.ackermann@corris.com
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Disclaimer

Dieses Dokument wurde von Corris AG ausschlieflich fir den Gebrauch der Personen erstellt, an die
Corris AG dieses Dokument verteilt. Dieses Dokument oder sein Inhalt dient ausschliesslich zu
Informationszwecken und kdnnen jederzeit und ohne Vorankiindigung geandert werden. Corris AG ist
nicht verpflichtet, den Inhalt dieses Dokuments zu aktualisieren, zu Gberarbeiten oder aktuell zu
halten. Corris AG gibt keine ausdriicklichen oder stillschweigenden Zusicherungen, Gewahrleistungen,
Garantien oder Verpflichtungen in Bezug auf die Richtigkeit, Vollstandigkeit, Angemessenheit,
Eignung oder Zuverlassigkeit des Inhalts dieses Dokuments ab.

Dieses Dokument ist Eigentum der Corris AG und darf ohne die ausdriickliche vorherige schriftliche

Zustimmung der Corris AG nicht gedruckt, kopiert, vervielfaltigt, veroffentlicht, weitergegeben,
offengelegt oder in irgendeiner Form verteilt werden.
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